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INFORMATIVA PRIVACY RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 DEI SOGGETTI CHE INOLTRANO SEGNALAZIONI IN TEMA DI WHISTLEBLOWING 

Ai sensi dell'art. 13 reg. Ue 679/2016 e del d.lgs. 24/2023 

Abbiamo elaborato la presente Informativa sulla Privacy per fornirti tutte le informazioni in merito al trattamento 
dei tuoi dati personali e per esercitare i tuoi diritti, nell’ambito delle segnalazioni all’interno del canale di 
Whistleblowing, che avviene attraverso il servizio di whistleblowing digitale - consistente in fornitura 
in outsourcing di una piattaforma di whistleblowing digitale - messo a disposizione dalla società 
Whistleblowing Solutions I.S. S.r.l. La piattaforma consta di un’apposita piattaforma informatica, che 
garantisce la riservatezza dei dati personali del segnalante e della segnalazione stessa.  

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Istituti Raggruppati – Azienda Pubblica di Servizi alla Persona 
Vicolo del Malconsiglio, 4, 51100 Pistoia (PT),  
C.F. 90014590476 
P.IVA: 01712070471   
 
2. DATI PERSONALI TRATTATI 
Per le finalità riportate al par. 3 della presente informativa tratteremo le seguenti categorie di dati personali: 
- Dati anagrafici;  
- Dati di contatto; 
- Dati personali; 
- Categorie particolari di dati di cui all’art. 9 GDPR, qualora inserite nella segnalazione;  
- Eventuali ulteriori dati personali necessari a adempiere esclusivamente le finalità di cui al punto 3, (es. 
inquadramento, ruolo qualifica/rapporto, contatto telefonico, indirizzo e-mail, ecc).  
 
3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
La finalità di trattamento è quella di rappresentare le presunte condotte illecite delle quali il Responsabile 
della prevenzione della corruzione e della trasparenza sia venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto 
di servizio. 
I dati vengono trattati allo scopo di effettuare le necessarie attività di ricezione, di analisi, di istruttoria e 
di gestione delle segnalazioni, volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto della segnalazione stessa e 
di eventuali azioni conseguenti e all’adozione di eventuali provvedimenti.  
 
4. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Tratteremo i tuoi dati personali sulla base dell’adempimento degli obblighi di legge di cui al Regolamento 
UE 679/2016 – GDPR e al D.lgs. n. 24/2023. 
I dati personali sono trattati dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza 
nell'esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque connessi all'esercizio dei propri 
pubblici poteri, con particolare riferimento al compito di accertare eventuali illeciti denunciati tramite il canale 
di segnalazione. 
Inoltre, in caso di eventuale contenzioso ovvero di richiesta da parte di un'Autorità Giudiziaria tratteremo i tuoi 
dati sulla base del legittimo interesse del Titolare del Trattamento a tutelare i propri diritti e/o a adempiere a 
richiesta.  
 
5. NATURA DEL CONFERIMENTO 
Il conferimento dei tuoi dati personali che tratteremo è obbligatorio per legge, in quanto, come precisato da 
ANAC (Autorità Nazionale Anticorruzione) con Determinazione n° 6 del 28 aprile 2015, le segnalazioni 
anonime “non rientrano, per espressa volontà del legislatore, direttamente nel campo di applicazione dell’art. 
54 bis del d.lgs. 165/2001”. Il mancato conferimento comporta l’impossibilità di proseguire l’attività di cui al 
punto 3. 
 
6. DESTINATARI DEI DATI DEL TRATTAMENTO 
Per il perseguimento delle finalità di cui al punto 3, i dati personali forniti sono resi accessibili solo al 
Responsabile e ai designati al trattamento, opportunamente nominati e formati a riguardo.  
I dati possono essere trattati, inoltre, da Consulenti esterni e Terze Parti con funzioni tecniche (ad esempio, 
il provider della piattaforma di Whistleblowing), che agiscono in qualità di Responsabili/Sub-Responsabili del 
trattamento tramite apposito contratto.  
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Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento, 
in base a norme di legge o di regolamento (es. Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, alla Corte dei conti 
e all’ANAC, etc.).  
L’identità della persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o 
indirettamente, tale identità, potranno essere rivelate a persone diverse da quelle competenti a ricevere 
o a dare seguito alle segnalazioni solo previo consenso espresso della persona segnalante 
conformemente a quanto previsto dal D. Lgs. n. 24/2023.  
 
7. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
Conserveremo i dati per il tempo strettamente necessario a conseguire le finalità sopra riportate ed in ogni 
caso per un periodo di tempo non superiore a 5 anni dal conferimento. 
In caso di eventuale contenzioso potremmo conservare i dati personali per un periodo di tempo maggiore (fino 
al termine del contenzioso o fino alla cessata utilità per l’Autorità Giudiziaria). 
 
8. MISURE DI SICUREZZA 
Per proteggere i tuoi dati utilizziamo misure di sicurezza tecnologiche ed amministrative adeguate a 
minimizzare il rischio di violazioni. 
I predetti dati saranno trattati con supporti informatici e cartacei che ne garantiscono la sicurezza e la 
riservatezza.  
La documentazione in formato cartaceo è limitata al minimo indispensabile e archiviata e custodita in armadi 
e locali dotati di serrature di sicurezza.   
La trasmissione dei dati forniti dalla persona segnalante mediante accesso alla piattaforma è gestita con 
protocollo HTTPS.  
Non viene fatto uso di cookie per la trasmissione di informazioni di carattere personale, né vengono 
utilizzati cookie persistenti per il tracciamento degli utenti. Vengono utilizzati esclusivamente cookie 
tecnici nella misura strettamente necessaria al corretto ed efficiente utilizzo della piattaforma.   
L’uso dei cookie di sessione (che non vengono memorizzati in modo persistente sul computer dell’utente e 
svaniscono con la chiusura del browser) è strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di sessione 
(costituiti da numeri casuali generati dal server) necessari per consentire l’esplorazione sicura ed efficiente 
della piattaforma.  
 
9. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
In qualità di Interessato del Trattamento sei titolare dei seguenti diritti qui sotto riportati ex artt. 15 e ss. del 
GDPR: 
9.1. Diritto di informazione 
Puoi chiederci quali dei tuoi dati personali stiamo effettivamente trattando.  
9.2. Diritto di accesso 
Puoi accedere ai tuoi dati personali oggetto del trattamento e può chiederne copia.  
9.3. Diritto alla rettifica 
Puoi rettificare i tuoi dati personali in qualsiasi momento, richiedendo la correzione dei dati inesatti e 
l'integrazione di quelli incompleti.   
9.4. Diritto alla cancellazione 
Puoi richiedere in qualsiasi momento di cancellare i tuoi dati personali. Tuttavia, tieni presente che il diritto di 
cancellazione non è un diritto assoluto; pertanto, in taluni casi (per esempio al fine di assolvere ad un obbligo 
di legge) la richiesta potrebbe essere legittimamente negata.  
9.5. Diritto alla portabilità 
Puoi richiedere la portabilità dei tuoi dati, ossia ricevere dal Titolare del Trattamento i dati personali che la 
riguardano in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico. Pertanto, hi diritto di 
chiedere al Titolare del Trattamento di trasmettere i suoi dati ad un altro Titolare.   
9.6. Diritto di opposizione 
Puoi opporti ad un determinato trattamento dei tuoi dati personali senza necessariamente richiederne la 
cancellazione. Dal momento della cancellazione il Titolare del Trattamento smetterà di trattare i suoi dati. 
Tuttavia, nel caso in cui insorga una controversia, potrebbe esserci interesse nel sospendere un trattamento, 
pur mantenendo la disponibilità dei dati ai fini della risoluzione del contenzioso e dell'accertamento dei diritti 
in sede giudiziaria.   
9.7. Diritto alla limitazione 
Puoi richiedere la limitazione al trattamento dei tuoi dati personali. In taluni casi, per esempio in caso di 
esercizio del diritto di opposizione, la limitazione è una naturale conseguenza. In caso di limitazione del 
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trattamento, qualunque utilizzo dei dati da parte del Titolare del Trattamento potrà avvenire solo con il tuo 
consenso.  
 
10. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO 
I dati personali non sono oggetto di un processo decisionale automatizzato e non saranno oggetto di 
comunicazione a Paesi Terzi e/o organizzazioni internazionali. 
 
11. MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Puoi esercitare i tuoi diritti facendone espressa richiesta al RPCT Responsabile della prevenzione della 
corruzione e della trasparenza (RPCT) all’indirizzo e-mail ______ oppure contattando il Responsabile per la 
Protezione dei Dati personali (RPD) all'indirizzo mail dpo@istitutiraggruppati.eu ed allegando alla richiesta il 
codice univoco della tua segnalazione all’interno della piattaforma di whistleblowing digitale. 
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