
ISTITUTI RAGGRUPPATI
AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE

n. 78 del 10 novembre 2023

Oggetto: PROGETTO DI EDUCAZIONE SOCIALE FINANZIARIA. APPROVAZIONE SCHEMA DI 
ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA 
ISTITUTI RAGGRUPPATI E COMUNE DI PISTOIA.

IL DIRETTORE

Visti:
- lo Statuto;
- il Regolamento di organizzazione;
- il Regolamento di contabilità;
- la Legge Regionale Toscana 3 agosto 2004 n. 43 “Riordino e trasformazione delle istituzioni pubbliche di assistenza e 
beneficenza (IPAB). Norme sulle aziende pubbliche di servizi alla persona";
- la Legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme sul procedimento amministrativo” e s.m.i.;
- il Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 "Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali" e s.m.i.;
- il Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165 "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche" e s.m.i.;
- la Legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalità 
nella pubblica amministrazione” e s.m.i.;
- il Decreto Legge 16 luglio 2020, n. 76 “Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale” e ss.mm.ii.;
- il Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, e ss.mm.ii., “Testo unico delle disposizioni 
legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa”;
- il Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell’amministrazione digitale”;
- il Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” integrato con le 
modifiche introdotte dal Decreto Legislativo 10 agosto 2018, n. 101, “Disposizioni per l'adeguamento della normativa 
nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)”.

Richiamate  :  
- la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 31 del 30 dicembre 2022 in cui è stato approvato il bilancio di 
previsione per l’anno 2023;
- la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 18 del 29 aprile 2022 in cui è stato nominato il Direttore di 
Istituti Raggruppati - Azienda Pubblica di Servizi alla Persona nella persona del Dott. Giovanni Paci;
- la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 27 del 8 novembre 2022 in cui è stato approvato il “Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione 2022-2024” contenente il “Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e 
Piano triennale per la trasparenza e l’integrità 2022-2024” così come previsto dal Decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 
33 “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione 
di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni” e s.m.i.;
- la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 19 del 22 giugno 2020 in cui è stato approvato il “Codice di 
comportamento” dell’Azienda.

Premesso che:
-gli Istituti Raggruppati intendono realizzare un progetto finalizzato alla sperimentazione sul territorio del Comune di 
Pistoia di modelli certificati di educazione sociale finanziaria rivolti ai cittadini e alle famiglie appartenenti alla fascia di
popolazione in difficoltà a seguito delle recenti crisi (sanitaria/energetica) che rischia di cadere in spirali 
assistenzialistiche avendo invece la possibilità di affrontare la crisi se rafforzata nella capacità di gestire le proprie 
risorse finanziarie e relazionali;
-tale progetto è stato approvato con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione di Istituti Raggruppati n. 12 del 
16.03.2023;
-a tal fine Istituti Raggruppati con Determinazione del Direttore n. 58 del 4 agosto 2003 hanno affidato a eQwa S.r.l. 
Impresa Sociale di Milano, specializzata nel settore, la realizzazione di una serie di azioni quali: formazione 
specializzata di n. 2 operatori del Terzo settore; azioni di sensibilizzazione della cittadinanza; attivazione di percorsi 
personalizzati di consapevolezza sulla gestione dei budget familiari;
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-tali azioni saranno realizzate sul territorio del comune di Pistoia e saranno finalizzate all’aumento delle competenze 
della rete degli operatori; all’aumento della consapevolezza generale sull’importanza del tema; alla prevenzione delle 
situazioni di bisogno e ricorso a percorsi assistenziali; alla creazione di un modello sostenibile e replicabile di sostegno 
finanziario ai soggetti vulnerabili;
-per lo svolgimento delle azioni previste, Istituti Raggruppati, tramite l’espletamento di avviso pubblico hanno 
individuato nelle organizzazioni Caritas Diocesana di Pistoia C.F. 90006240478 e Intrecci Cooperativa Sociale C.F. 
00995520475 i soggetti del Terzo Settore che forniranno gli educatori che verranno formati per la realizzazione sul 
territorio delle iniziative;
-la Giunta comunale di Pistoia, con Deliberazione n. 288 del 06/09/2023 ha ritenuto l’alfabetizzazione finanziaria uno 
strumento di cittadinanza attiva che si concretizza in un continuo processo di apprendimento e fondamentale che gli 
individui riconoscano il valore della conoscenza finanziaria e il contributo che questa può dare al loro benessere, al fine 
di assicurare alle persone e alle famiglie, soprattutto a quelle appartenenti alle fasce più deboli, un sistema integrato di 
interventi e servizi sociali nel tentativo di eliminare o quantomeno ridurre le condizioni di bisogno o disagio individuale
e familiare derivante dalla incapacità di gestione del reddito autorizzando lo stanziamento di € 20.000 come contributo 
all’iniziativa;
-la Giunta comunale di Pistoia, con Deliberazione n. 320 del 04/10/2023 ha preso atto che per mero errore materiale è 
stato indicato nella proposta di Delibera n. 288 del 06/09/2023 l’importo di € 20.000,00 a fronte del reale importo che 
l’Ente intende stanziare pari a € 30.000,00;
-il progetto ha ottenuto dalla Fondazione Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia un finanziamento di euro 14.000,00.

Considerato che:
- risulta necessario provvedere all'approvazione dello schema di accordo così come allegato al presente atto quale parte 
integrante e sostanziale, autorizzando il Direttore alla sua stipula.

Evidenziato:
- che la documentazione citata è disponibile agli atti d’ufficio;
- che il responsabile del procedimento, ai sensi della Legge n. 241/1990, è il Direttore Giovanni Paci;
- che contro la presente determinazione è possibile ricorrere per via giurisdizionale agli organi competenti nei termini di
legge;
- che all’emanazione del presente provvedimento, sia in fase istruttoria che in fase decisionale, non hanno preso parte 
soggetti in conflitto di interessi, anche potenziale.

DETERMINA

per le motivazioni esposte sopra, alle quali integralmente si rinvia, di:

1. di approvare lo schema di accordo con il Comune di Pistoia, allegato al presente provvedimento quale sua parte 
integrante e sostanziale, per la realizzazione di un progetto di educazione sociale finanziaria rivolto a residenti nello 
stesso Comune;
2. autorizzare il Direttore Giovanni Paci alla sua stipula;
3. dichiarare la presente determinazione immediatamente esecutiva;
4. dare attuazione agli adempimenti inerenti la pubblicazione all’interno della sezione “Ente Trasparente” del sito 
istituzionale (www.istitutiraggruppati.eu).

Il Direttore
(Giovanni Paci)

Firmato digitalmente ai sensi e per gli effetti
del D.P.R. 445/2000, del D. Lgs 82/2005
e norme collegate

http://www.istitutiraggruppati.eu/
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ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA COMUNE DI PISTOIA E AZIENDA PUBBLICA DI 
SERVIZI ALLA PERSONA ISTITUTI RAGGRUPPATI PER LA REALIZZAZIONE DI UN 
PROGETTO DI EDUCAZIONE SOCIALE FINANZIARIA

TRA

la Dott.ssa Chiara Pierotti, nata a Lucca il 14.11.1973 la quale interviene nel presente atto non in 
proprio, ma in nome e per conto del soggetto titolare Comune di Pistoia, che rappresenta in qualità 
di Dirigente del Servizio Personale e Politiche di Inclusione Sociale, in conformità ma quanto 
disposto dagli artt. 57 e 58 dello Statuto Comunale, e dal vigente Regolamento, autorizzata alla 
sottoscrizione del presente accordo come da Deliberazione della Giunta Comunale n. 288 del 
06/09/2023 e n.320 del 04/10/2023 e da Determinazione Dirigenziale n. 2095 del 07/11/2023, di 
seguito anche “Comune”;

E

il Dott. Giovanni Paci, nato a Pistoia il 18.05.1965 il quale interviene nel presente atto non in 
proprio, ma in nome e per conto del soggetto titolare Azienda Pubblica di Servizi alla Persona 
Istituti Raggruppati di Pistoia con sede in Pistoia, Vicolo del Malconsiglio n. 4, C.F. 90014590476, 
di seguito anche “Istituti Raggruppati”;

Premesso che:

-gli Istituti Raggruppati intendono realizzare un progetto finalizzato alla sperimentazione sul 
territorio del Comune di Pistoia di modelli certificati di educazione sociale finanziaria rivolti ai 
cittadini e alle famiglie appartenenti alla fascia di popolazione in difficoltà a seguito delle recenti 
crisi (sanitaria/energetica) che rischia di cadere in spirali assistenzialistiche avendo invece la 
possibilità di affrontare la crisi se rafforzata nella capacità di gestire le proprie risorse finanziarie e 
relazionali;
-tale progetto è stato approvato con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione di Istituti 
Raggruppati n. 12 del 16.03.2023;
-a tal fine Istituti Raggruppati con Determinazione del Direttore n. 58 del 4 agosto 2003 ha affidato 
a eQwa S.r.l. Impresa Sociale di Milano, specializzata nel settore, la realizzazione di una serie di 
azioni quali: formazione specializzata di n. 2 operatori del Terzo settore; azioni di sensibilizzazione 
della cittadinanza; attivazione di percorsi personalizzati di consapevolezza sulla gestione dei budget
familiari;
-tali azioni saranno realizzate sul territorio del comune di  Pistoia  e  saranno  finalizzate  
all’aumento delle competenze della rete degli operatori; all’aumento della consapevolezza generale 
sull’importanza del tema; alla prevenzione delle situazioni di bisogno e ricorso a percorsi 
assistenziali; alla creazione di un modello sostenibile e replicabile di sostegno finanziario ai soggetti
vulnerabili;
-per lo svolgimento delle azioni previste, Istituti Raggruppati, tramite l’espletamento di avviso 
pubblico hanno individuato nelle organizzazioni Caritas Diocesana di Pistoia C.F. 90006240478 e 
Intrecci Cooperativa Sociale C.F. 00995520475 i soggetti del Terzo Settore che forniranno gli 
educatori che verranno formati per la realizzazione sul territorio delle iniziative;
-la spesa complessiva del servizio è indicata in € 42.600,00 oltre iva nei termini di legge;
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-la Giunta comunale di Pistoia, con Deliberazione n. 288 del 06/09/2023 ha ritenuto 
l’alfabetizzazione finanziaria uno strumento di cittadinanza attiva che si concretizza in un continuo 
processo di apprendimento e fondamentale che gli individui riconoscano il valore della conoscenza 
finanziaria e il contributo che questa può dare al loro benessere, al fine di assicurare alle persone e 
alle famiglie, soprattutto a quelle appartenenti alle fasce più deboli, un sistema integrato di 
interventi e servizi sociali nel tentativo di eliminare o quantomeno ridurre le condizioni di bisogno o
disagio individuale e familiare derivante dalla incapacità di gestione del reddito autorizzando lo 
stanziamento di € 20.000 come contributo all’iniziativa;
-la Giunta comunale di Pistoia, con Deliberazione n. 320 del 04/10/2023 ha Preso atto che per mero 
errore materiale è stato indicato nella proposta di Delibera n.
288 del 06/09/2023 l’importo di € 20.000,00 a fronte del reale importo che l’Ente intende stanziare 
pari a € 30.000,00;
-il progetto ha ottenuto dalla Fondazione Cassa di Risparmio di Pistoia e Pescia un finanziamento di
euro 14.000,00;
Tutto ciò premesso a formare parte integrante ed essenziale del presente atto,

SI CONVIENE QUANTO SEGUE:

Articolo 1 – Oggetto della Convenzione
Realizzazione di una serie di azioni quali: formazione specializzata di n. 2 operatori del Terzo 
settore; azioni di sensibilizzazione della cittadinanza; attivazione di percorsi personalizzati di 
consapevolezza sulla gestione dei budget familiari al fine di realizzare un progetto di educazione 
sociale finanziaria rivolta alle famiglie e a i cittadini.

Articolo 2 – Obblighi del Comune
Il Comune di Pistoia, in relazione alle finalità del progetto stesso sosterrà parte del costo del 
progetto per un importo massimo pari a € 30.000,00 e collaborerà alla sua riuscita tramite l’attività 
di informazione e segnalazione del servizio sociale professionale;

Articolo 3 – Obblighi degli Istituti Raggruppati
Gli Istituti Raggruppati gestirà le attività previste dal progetto, coinvolgendo il servizio sociale 
professionale e rendicontando le spese sostenute nonché i risultati raggiunti al termine del progetto 
stesso.

Articolo 4 – Verifica
Le parti si impegnano a individuare un referente ciascuno per l’attuazione del progetto e a verificare
periodicamente l’andamento dell’iniziativa.

Articolo 5 – Durata della convenzione
Il presente accordo ha validità a partire dalla sottoscrizione per un periodo di un anno. Le parti si 
riservano di valutare di comune accordo il proseguimento del progetto nonché la sua estensione ad 
eventuali altri soggetti disponibili a contribuire allo stesso.

Articolo 6 – Trattamento dei dati personali
Le parti dichiarano reciprocamente di essere informate e di acconsentire espressamente che i dati 
personali concernenti  i  firmatari  della  presente  Convenzione comunque raccolti in conseguenza e
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nel corso dell’esecuzione della Convenzione vengano trattati esclusivamente per le finalità della 
stessa. Titolari del trattamento sono rispettivamente gli Istituti Raggruppati e il Comune.

Articolo 7 – Rinvio
Per tutto quanto non previsto dalla presente Convenzione, le parti fanno riferimento alla 
legislazione vigente in materia.

Letto, confermato e sottoscritto

Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005.
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